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Tecnologia 5G/4G+
Servizio Descrizione Costo (€) Tempistiche Ultimo aggiornamento

Subentro Voltura del contratto a un nuovo intestatario 9,90 € Entro 2gg lavorativi

Tecnologia FIBRA FTTC/FTTH
Servizio Descrizione Costo (€) Tempistiche Ultimo aggiornamento

Subentro Voltura del contratto a un nuovo intestatario 9,90 € Entro 2gg lavorativi
Cambio piano da FTTC a FTTH 1|2.5|10Gbps Passaggio da Fibra misto rame a Fibra pura 1|2.5|10Gbps 49,00 € Entro 7gg lavorativi
Cambio piano da FTTH 1Gbps a FTTH2.5Gbps Con ONT installato 1Gbps 49,00 € Entro 7gg lavorativi
Cambio piano da FTTH 1Gbps a FTTH2.5Gbps Con ONT installato già predisposto 2.5Gbps 19,00 € Entro 7gg lavorativi
Cambio piano da FTTH 1|2.5 a FTTH10Gbps Passaggio a Fibra pura 10Gbps 49,00 € Entro 10gg lavorativi
Trasloco linea Non disponibile - necessario cessare e riattivare nuova linea -

Tecnologia FIBRA RADIO
Servizio Descrizione Costo (€) Tempistiche Ultimo aggiornamento

Subentro Voltura del contratto a un nuovo intestatario 9,90 € Entro 2gg lavorativi
Trasloco linea Spostamento dell'utenza presso un nuovo indirizzo 9,90 € Entro 20gg lavorativi
Cambio piano UPGRADE Passaggio a offerta più performante con canone superiore 0,00 € Entro 5gg lavorativi
Cambio piano DOWNGRADE Passaggio a offerta meno performante con canone inferiore 39,00 € Entro 5gg lavorativi

*Tutti gli importi indicati sono IVA INCLUSA

Caratteristiche Servizi Accessori


